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Wir sind ein genossenschaftliches Wohnungsunternehmen mit Sitz in der wirtschaftsstarken
und familienfreundlichen Stadt Ellwangen an der Jagst. Wir bewirtschaften derzeit ca. 700
eigene Mietwohnungen und verwalten ca. 500 Fremdwohnungen in Wohnungseigentimer-
gemeinschaften. Wir betreiben auRerdem das Bautragergeschéft, das zu unseren
Kernkompetenzen gehort.

o~

Der Ausbau, die Sanierung und die Instandhaltung unseres eigenen Bestands zur
nachhaltigen Vermietbarkeit ist ein Schwerpunkt unserer Geschaftspolitik.

Fur die Betreuung unserer Mietwohnungen suchen wir zur Verstarkung unseres motivierten
Teams eine/einen

Kundenbetreuerin / Kundenbetreuer

kaufmannisches Bestandsmanagement

Sie werden bei uns:

o Unsere Mieter betreuen und fiir unsere Kunden als Ansprechpartner fiir Fragen rund
um das Mietverhltnis verantwortlich sein. i j

o  Nutzungsvertrage fiir die ausgewahlten Mietinteressenten erstellen.

¢ Wohnungsbesichtigungen, -libergaben und —abnahmen durchfiihren. /

o  Betriebs- und Heizkosten abrechnen und das Mietforderungsmanagement
ubernehmen.

o Die Mieterakten und Stammdaten verwalten und pflegen.

Zur Erfiillung dieser Aufgaben erwarten wir dass Sie:

o  Eine Ausbildung zur/zum Immobilienkauffrau/-mann oder eine vergleichbare
Fortbildung erfolgreich abgeschlossen haben. Idealerweise verfiigen Sie dariiber
hinaus (iber mehrjahrige Berufserfahrung im Bereich der Mietverwaltung.
Selbststéndig, strukturiert und zuverldssig arbeiten.

Gute Kenntnisse im Mietrecht besitzen.

o Die einschldgigen EDV-Programme beherrschen (Kenntnisse im
wohnungswirtschaftlichen ERP-System Wodis Sigma sind von Vorteil). ]‘ 1 [o‘ -
o  Eine grofe soziale Kompetenz besitzen und kunden- und dienstleistungsorientiert o -1 ﬁ:
denken und handeln. =l L8l -
o  Einen Fihrerschein Klasse B besitzen. Kochen () '
- o
Wir bieten lhnen dafiir: }_._.(: ﬂ
e Eine anspruchsvolle und vielseitige Tatigkeit. \A(\B
o Feste Arbeitszeiten innerhalb des Stadtbereichs von Ellwangen. A ,‘) )
o Die Mdglichkeit der fachlichen und persénlichen Weiterentwicklung. MITTY &
o  Ein gutes Betriebsklima in einem traditionsreichen, dienstleistungsorientierten o e d% D
Unternehmen.
e Einen sicheren und unbefristeten Arbeitsplatz mit fairer Bezahlung. L J

Wir haben lhr Interesse?

Dann zdgern Sie nicht uns lhre Bewerbungsunterlagen mit Angaben (iber lhre Gehaltsvorstellung bis zum 15.08.2018
per E-Mail (info@bg-ellwangen.de) oder schriftlich an den Vorstand der Baugenossenschaft Ellwangen eG,
Spitalstr. 6, 73479 Ellwangen/Jagst, Telefon 07961/401-401 zu senden.

Hinweis: Unsere Erklarung zum Umgang mit lhren Daten finden Sie auf unserer Homepage www.bg-ellwangen.de.




